ISU DALAMAN DAN ISU LUARAN YANG TERLIBAT DALAM PELAKSANAAN
SISTEM PENGURUSAN KESELAMATAN MAKLUMAT UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA

BIL. PASUKAN ISMS

ISU DALAMAN/LUARAN

PENYATAAN RISIKO

1. | Pasukan
Pendaftaran Pelajar
Baharu Prasiswazah
(Kampus Serdang)

Isu Dalaman

1. Gangguan internet semasa
hari pendaftaran

2. Gangguan pada SMP semasa
hari pendaftaran

3. Gangguan elektrik semasa
hari pendaftaran

Isu Luaran

1. Ancaman siber

2. Pandemik COVID-19

2. | Pasukan Pusat Data

Isu Dalaman

1. Gangguan internet semasa
hari pendaftaran dan minggu
penilaian pengajaran

2. Kerosakan peralatan ICT
semasa hari pendaftaran dan
minggu penilaian pengajaran

3. Kerosakan Genset semasa
hari pendaftaran

Rujuk Sistem MyRAM
https://myram.mampu.gov.my

Isu Luaran

1. Pandemik COVID-19

2. Perkhidmatan rangkaian
internet oleh Penyedia
Perkhidmatan Internet (ISP)
terganggu

Kemaskini: 5 April 2021

1/2



https://myram.mampu.gov.my/public/index.php
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3. | Pasukan Isu Dalaman
Pendaftaran
1. Gangguan internet semasa

Pelajar Baharu
hari pendaftaran

Prasiswazah

(Kampus Bintulu) 2. Gangguan pada SMP

semasa hari pendaftaran

Isu Luaran
1. Ancaman siber

2. Pandemik COVID-19
Rujuk Sistem MyRAM
4. | Pasukan Penilaian | Isu Dalaman https://myram.mampu.gov.my

Pengajaran

1. Gangguan pada sistem
(perkakasan/perisian)

Prasiswazah di
Fakulti

2. Pentadbir Portal Putra
Learning Hub dan
pensyarah tidak
mematuhi kaedah/standard
dan prosedur/polisi
keselamatan teknologi
maklumat

Isu Luaran

Tidak berkenaan
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